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Kunder fra det meste af Fyn korer til Expert/

Punkt1 i Ringe for at kebe elektronik og
hvidevarer.

xpert/Punkt1 ligger i midten af bade Ringe

by og Fyn. Kunderne kommer fra Ringe og
opland, men ogsa fra Assens, Bogense, Odense
og Svendborg. De vaelger at kare til Ringe for at
kgbe elektronik og hvidevarer hos en lokal forret-
ning med et fast, fagleert personale.
Kunderne nyder ogsa godt af, at Expert og Punkt1
har et godt samspil mellem webbutik og fysisk
butik. Med »click & collect« kan kunderne kan se,
hvad der pa lager i Ringe og herefter reservere
varen. Inden for kort tid modtager de en sms el-
ler mail om, at varen er klar til afhentning. Uanset
hvad, er kunden altid velkommen i butikken for:
- | modseetning til dem, der skriver teksterne i
webshoppen, sa har vi haft produkterne i haen-
derne. Mange kob af elektronik og hvidevarer
starter bag en skaerm. Vi lader det vaere op til
kunderne, hvordan de vil handle med os, siger
Anders Enevoldsen, indehaver
Bade Expert og Punkt1 prismatcher de store kae-
der. Det er ogsa muligt at lease produkter i 24
maneder eller efter kundernes @nske.

Tv og elektronik i Expert

Der kommer fortsat nye computere, telefoner,
radio og tv pa markedet. Det kan vaere sveert at
overskue, men hos Expert er hjelpen naer.

. VS
Indehaver Anders Enevoldsen og Maja Baltzer er
blandt de seks ansatte i Expert / Punkt1 i Ringe.

Expert/Punkt1 i Ringe har et godt udvalg og sit eget stor, lokal lager at traekke pa.

- Vi har det store overblik og holder os ikke tilba-
ge fra at anbefale sidste ars model, hvis den op-
fylder kundens behov og tilmed kan spare dem
for nogle penge, siger Anders Enevoldsen
Noget, der er populzert for tiden, er OLED-tv, der
udmaerker sig ved at have bade hgj oplgsning og
et meget flot billede. Det er ligetil at kabe et nyt
tv, men det skal ogsa hjem, pakkes ud og instal-
leres inden det kan tages i brug.

- Mod en absolut rimelig merpris tilbyder vi vores
kunder at levere, installere og eventuelt haenge
deres produkter op. Det er en service, som isaer
vores &ldre kunder saetter pris pa og benytter sig
af, siger Anders Enevoldsen

Hvidevarer i Punkt1

Hvor tit harer vi saetningen ,se lige min nye va-
skesgjle”?

- Vived godt, at hvidevarer er lidt usexede. Det er
praktiske ting, der skal fungere i hverdagen. Al-
ligevel gor vi en dyd ud af at radgive kunderne,
sa de vaelger produkter, der opfylder deres behov
og som de forbliver glade for, siger Anders Ene-
voldsen

Ogsa indenfor hvidevarer kommer der nye pro-
dukter og funktioner. Hos Punkt1 er de opdate-
rede pa for eksempel vaske- og opvaskemaskiner
med auto-dosering og produkter, der kan ga pa
nettet.

ANNONCE

godt udvalg, et stort lager og
keempe flernlager

- Hvidevarer med internet-opkobling er inde i en
hastig udvikling. De kan blive opdateret, fa nye
programmer og give besked, nar de for eksempel
mangler saebe, siger Anders Enevoldsen

Som et tilkgb tilbyder Punkt1 at levere og instal-
lere hvidevarer, samt bortskaffe de gamle.
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